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ДО УВАГИ ПОДОРОЖУЮЧИХ! 

 
Пам’ятка туриста містить важливу інформацію для подорожуючих в Болгарію з вказаного нижче переліку країн, а 

також для туристів, які бронюють проживання (та супутні додаткові послуги до проживання - страховку, трансфер 

тощо). 

Для вашої зручності ви можете роздрукувати вказані сторінки**, що містять всю необхідну інформацію: 

Проживання (та супутні додаткові послуги) - роздрукуйте сторінки 2, 15. 

Тури з вильотом з: 

• Австрії - роздрукуйте сторінки 2, 3, 15. 

• Грузії - роздрукуйте сторінки 2, 4, 15. 

• Естонії - роздрукуйте сторінки 2, 5, 15. 

• Латвії - роздрукуйте сторінки 2, 6, 15. 

• Литви - роздрукуйте сторінки 2, 7, 15. 

• Німеччини - роздрукуйте сторінки 2, 8, 15.. 

• Польщі - роздрукуйте сторінки 2, 9, 15. 

• Румунії - роздрукуйте сторінки 2, 10, 15. 

• Словаччини - роздрукуйте сторінки 2, 11, 15. 

• Угорщини - роздрукуйте сторінки 2, 12, 15. 

• Чехії - роздрукуйте сторінки 2, 13, 15. 

• Молдови - роздрукуйте сторінки 2, 14, 15. 

 
**Номери сторінок вказані у правому верхньому кутку. 

http://www.coraltravel.ua/
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Сторінка 2  

 

 
 
 

ШАНОВНИЙ ТУРИСТЕ! 

 
Дякуємо Вам за вибір нашої компанії та бажаємо гарно провести Вашу таку очікувану відпустку! 

Просимо Вас уважно ознайомитися з цією пам’яткою. 
 
ВАЖЛИВО! 
Перед подорожжю прохання перевіряти  вимоги для в’їзду на територію Болгарії на сайті МЗС України за 
посиланням: https://tripadvisor.mfa.gov.ua/?location=bg  

 
Звертаємо увагу: 

• з 12 жовтня 2025 року у Європейському Союзі запрацювала нова IT-система EES (Entry/Exit System). Вона 
автоматично фіксує в’їзд до країн Шенгенської зони та виїзд усіх негромадян ЄС, включно з українцями. 
Про це повідомляє Урядовий портал. Варто зауважити, що безвізовий режим не скасовується, жодні 
додаткові збори наразі не вводяться. Змін зазнали тільки методи перевірки документів. Штампи в паспорті 
замінять на сканування обличчя та відбитків пальців..  
Детальніше можете ознайомитись на Урядовому порталі за посиланням 
https://www.kmu.gov.ua/news/novi-pravyla-vizdu-do-ies та на сторінці https://travel-europe.europa.eu/en/ees. 

• Термін перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

• Для громадян України діє безвізовий режим з країнами ЄС (для пред’явників дипломатичного паспорта, 
біометричних службового або паспорта громадянина України для виїзду за кордон); 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території країн ЄС недійсні для громадян України, які 
отримали документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього 
документу. 

При вильоті Вам необхідно мати при собі повний пакет документів: 

• Авіаквитки 

• біометричний паспорт або закордонний паспорт з діючою болгарською та Шенгенською візою 

• туристичний ваучер 

• страховий поліс 

• якщо з Вами їде дитина до 16 років - нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон від 
кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження 
дитини. 

Всі документи ви повинні отримати та роздрукувати завчасно, компанія Корал Тревел не видає документи в 

аеропорту. 

Ви самостійно реєструєтеся на свій рейс, моментом реєстрації вважається отримання пасажиром посадкового 
талону. Зазвичай реєстрація закінчується за 60 - 40 хв. до вильоту, але можуть бути винятки, тому просимо 
відслідковувати інформацію на сайті авіакомпанії. Представник авіакомпанії видасть Вам посадковий талон та 
багажну квитанцію, які необхідно зберегти до закінчення польоту. Якщо пасажир несвоєчасно прибув на реєстрацію, 
авіакомпанія має право не прийняти його на борт літака. 

Увага: 
! Обов’язково самостійно уточнюйте розклад рейсу за добу до вильоту. 
Пасажири у стані алкогольного або наркотичного сп’яніння не допускаються на борт літака.  
 

Важливо: Для подорожі в Болгарію громадянам України необхідно мати загальногромадянський закордонний паспорт, 
термін дії якого повинен становити не менше 180 днів (6 місяців) на момент в'їзду в країну. Для відвідування Болгарії 
громадянами України необхідна болгарська віза або чинна Шенген віза або біометричний паспорт. Віза повинна бути 
оформлена заздалегідь, тобто до дати початку туру, і вклеєна в Ваш закордонний паспорт. 

http://www.coraltravel.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/?location=bg
https://www.kmu.gov.ua/news/novi-pravyla-vizdu-do-ies
https://travel-europe.europa.eu/en/ees
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З АВСТРІЇ 
ВАЖЛИВО! 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Австрії, 
країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Австрія громадяни України повинні обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання в Австрії чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Австрії недійсні для громадян України, які отримали 
документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і Австрії вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон 
від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини. У 
випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені на мову 
країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

 
Посольство України в Республіці Австрія 

Адреса: Naaffgasse 23, 1180 Wien, Austria 

Телефон: цілодобово +43 1 479 717252; консульські питання (+43 1 479 717222, +43 1 479 717240, +43 1 
479 717255; (+43) 1 4797 17252 (оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи загибелі громадян 
України). 
E-mail: emb_at@mfa.gov.ua 
Графік роботи: пн-чт 09:00-18:00, пт 09:00-16:45, Обідня перерва: 13:00 – 13:45 

Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://austria.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, 
транзиту та корисними посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. Для перевірки інформації 
оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом з Австрії. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_at@mfa.gov.ua
https://austria.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З ГРУЗІЇ 

ВАЖЛИВО! 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Грузії, 
країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країни вильоту/прильоту Грузія громадяни України повинні обов’язково мати: 

• чинний біометричний або звичайний паспорт громадянина України для виїзду закордон, 

• Звертаємо увагу, що: 

• Для громадян України діє Безвізовий режим для пред’явників біометричного або звичайного паспорта 
громадянина України для виїзду за кордон, дипломатичного паспорта та біометричного або звичайного 
службового паспорта; 

• Термін перебування на території Грузії складає 2 роки з моменту в’їзду* 
*Стандартні обмеження на перебування на території Грузії не дійсні для громадян України, які отримали 
документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні упродовж терміну дії цього документу. 

 
Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в Грузії, зверніться, будь ласка, до відповідної установи та перевірте можливість виїжджати за межі 
країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні обмеження щодо виїзду та подальшого 
повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній соціального забезпечення тимчасово 
переміщеними особами.. 

Звертаємо вашу увагу на необхідність перевірки національного регулювання відповідної країни щодо вимог для 
виїзду дітей, які не досягли 16-річного віку. Зокрема, як в Україні, так і в Грузії потрібне нотаріально завірене 
доручення/дозвіл на виїзд за кордон від кожного з батьків (усиновителів, опікунів), які не беруть участь у поїздці, 
свідоцтво про народження дитини. У разі, якщо виїзд здійснюється не з території України, зазначене 
доручення/дозвіл має бути офіційно перекладене мовою країни, з якої турист вирушає у подорож. 

 
2. Перевірте національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

Посольство України в Грузії 

Адреса: 76-G Ilia Chavchavadze Avenue, Tbilisi 1062, Georgia 

Телефон: +995-32-23-11-161, +995-32-23-114-54, (+995) 5950 822 88 (оперативна служба, виключно в разі 
загрози життю чи загибелі громадян України). 
E-mail: emb_ge@mfa.gov.ua 
Графік роботи: пн.-пт. з 09:00 до 19:00. 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://georgia.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України. 

Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними 
посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. 

Для перевірки інформації виберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

4. За умови, коли ви бронюєте тур, або квиток на регулярних рейсах, будь ласка, просимо обов’язково 
ознайомитись з вимогами та правилами авіакомпанії, щодо необхідних документів та багажу у напрямку вашої 
подорожі. Оскільки, окрім загальних правил перетину кордону, кожна авіакомпанія може встановлювати власні 
вимоги до оформлення документів. 
З правилами авіакомпаній ви можете ознайомитись на їх офіційних сайтах. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Грузії. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_ge@mfa.gov.ua
https://georgia.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З ЕСТОНІЇ 
ВАЖЛИВО! 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Естонії, 
країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Естонія громадяни України повинні обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання в Естонії чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Естонії недійсні для громадян України, які отримали 
документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і Естонії вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон 
від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини. У 
випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені на мову 
країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

Посольство України в Естонській Республіці 

Адреса: Lahe tn 6, 15170 Tallinn, Estonia 

телефон: +372-60-15-815; (+372) 5887 4477(оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи 
загибелі громадян України). 
E-mail: emb_ee@mfa.gov.ua 
Графік роботи: Пн - Пт 09:00 - 13:00, 13:45 - 18:00 

Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://estonia.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України. 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, 
транзиту та корисними посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. Для перевірки інформації 
оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Естонії. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_ee@mfa.gov.ua
https://estonia.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З ЛАТВІЇ 
 

ВАЖЛИВО! 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Латвії, 
країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Латвія громадяни України повинні обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання в Латвії чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Латвії недійсні для громадян України, які отримали 
документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і Латвії вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон від 
кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини. У 
випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені на мову 
країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

 
Посольство України в Латвійській Республіці 
Адреса: 3 Kalpaka bulvaris, Riga, LV-1010, Latvia. 

Телефон: +371-67-33-29-56; +371-292-392-62 (оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи 
загибелі громадян України). 
E-mail:emb_lv@mfa.gov.ua 
Графік роботи: пн - пт 09:00-18:00 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://latvia.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними 
посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. 
Для перевірки інформації оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Латвії. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_lv@mfa.gov.ua
https://latvia.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З ЛИТВИ 

ВАЖЛИВО! 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Литви, 
країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Литва громадяни України повинні обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання в Литві чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Литви недійсні для громадян України, які отримали 
документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і Литві вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон від 
кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини. У 
випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені на мову 
країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

Посольство України у Литовській Республіці 

Адреса:: Teatro g. 4, Vilnius LT-03107; Консульський відділ Посольства: V. Kudirkos g. 22, Vilnius LT-01113 
телефон: +3705-212-15-36, Консульський відділ +3705 233-07-82, +3706-555-01-94 (оперативна служба, 
виключно в разі загрози життю чи загибелі громадян України). 
E-mail: emb_lt@mfa.gov.ua 

Графік роботи: пн - чт 09:00-18:00, пт 09:00-16:45, обідня перерва: 13:00 - 13:45 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://lithuania.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними 
посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. 
Для перевірки інформації оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Литви. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_lt@mfa.gov.ua
https://lithuania.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З НІМЕЧЧИНИ 
 

ВАЖЛИВО! 
 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, 
Німеччини, країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Німеччина громадяни України повинні обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання у Німеччині чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Німеччини недійсні для громадян України, які отримали 
документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і Німеччині вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон 
від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини. У 
випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені на мову 
країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

 
Посольство України у Федеративній Республіці 
Німеччина Адреса: Albrechtstrasse 26, 10117 Berlin 

Телефон: +49-30-28-88-71-28 (довідка (окрім консульських питань)), +49-30-28-88-71-70 (консульсткі 
питання 15:00-17:00); (+49) 3028 887 116 (оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи загибелі 
громадян України). 
E-mail: emb_de@mfa.gov.ua 

Графік роботи: пн - пт 08:45-18:00 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://germany.mfa.gov.ua/ 

Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, 

транзиту та корисними посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. Для перевірки інформації 
оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Німеччини. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_de@mfa.gov.ua
https://germany.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З ПОЛЬЩІ 
 

ВАЖЛИВО! 
Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Польщі, 
країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Республіка Польща громадяни України повинні 
обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання у Республіці Польща чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Республіки Польща недійсні для громадян України, які 
отримали документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього 
документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і Республіці Польща вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд 
за кордон від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження 
дитини. У випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені 
на мову країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

 
Посольство України у Республіці Польща 

Адреса: ul. Antoniego Malczewskiego 17, 02-617 Warszawa 

Телефон: +48-22-621-39-79; +48-698-608-837 (оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи 
загибелі громадян України). 
E-mail: consul_pl@mfa.gov.ua 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://poland.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними 
посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. 
Для перевірки інформації оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Польщі. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:consul_pl@mfa.gov.ua
https://poland.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З РУМУНІЇ 

 
ВАЖЛИВО! 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Румунії, 
країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Румунія громадяни України повинні обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання у Румунії чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження на перебування на території Румунії не дійсні для громадян України, які отримали 

документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні упродовж терміну дії цього документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і в Румунії вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон 
від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини. У 
випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені на мову 
країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

 
Посольство України в Румунії 

Адреса: 011 862 România, Bucureşti, Bulevardul Aviatorilor nr. 24, Sector 1. 

Телефон: +40-212-30-36-60; +4021 230 36 60 (оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи 
загибелі громадян України). 
E-mail: emb_ro@mfa.gov.ua. 
Графік роботи: пн - чт: 09:00-18:15, пт та напередодні святкових днів: 09:00 - 17:00 

Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://romania.mfa.gov.ua/ 
 

Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України: 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними 
посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. Для перевірки інформації оберіть відповідний розділ 
та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом з Румунії. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_ro@mfa.gov.ua
https://romania.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З СЛОВАЧЧИНИ  

ВАЖЛИВО! 
Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, 
Словаччини, країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Словаччна громадяни України повинні обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання в Словаччині чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Словаччини недійсні для громадян України, які 
отримали документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього 
документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і Словаччині вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон 
від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини. У 
випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені на мову 
країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

 
Посольство України в Словацькій Республіці 

Адреса: Radvanská 35, 811 01, Bratislava, Slovenská republika 

телефон: +421 259 202 821; +421-259-202-813 (оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи 
загибелі громадян України). 
Email: consul_sk@mfa.gov.ua 
Графік роботи: пн-пт, 08:00-12:00, 12:00-17:00 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://slovakia.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними 
посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. 
Для перевірки інформації оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Словаччини. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:consul_sk@mfa.gov.ua
https://slovakia.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/


Сторінка 12 

24, Bulvarno – Kudriavska St. 
01054, Kyiv 
Ukraine 

T: +38 (044) 495 00 60 
T: +38 (044) 365 53 65 
www.coraltravel.ua 

 

 

ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З УГОРЩИНИ 
 

ВАЖЛИВО! 

 
Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, 
Угорщини, країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Угорщина громадяни України повинні обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання в Угорщині чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Угорщини недійсні для громадян України, які 

отримали документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього 

документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і в Угорщині вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон 
від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини. У 
випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно перекладені на мову 
країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні. 

Посольство України в Угорщині 

Адреса: Budapest, Istenhegyi út 84/b, 1125 Hungary 
Телефон: +36-14-22-41-20 (канцелярія посольства), +36-14-22-41-22 (23) (консульський відділ); (+36) 1422 
4118 (оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи загибелі громадян України). 

E-mail: emb_hu@mfa.gov.ua 
Графік роботи: пн - пт 08:00-17:00. 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://hungary.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними 
посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. 
Для перевірки інформації оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом з Угорщини. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_hu@mfa.gov.ua
https://hungary.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З ЧЕХІЇ 
 

ВАЖЛИВО! 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Чеської 
Республіки, країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
1. Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Чеська Республіка громадяни України повинні 
обов’язково мати: 

- чинну шенгенську візу (при не біометричному паспорті); 

- або чинний біометричний паспорт громадянина України для виїзду закордон. Звертаємо увагу, що термін 
перебування на території ЄС обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 днів)*. 

- або право на постійне проживання у Чеській Республіці чи в одній з країн Шенгенської зони. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця або тимчасовий 
прихисток в одній з країн ЄС, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави перебування 
та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають певні 
обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Не забудьте перевірити наявність документів\дозволів для виїзду дитини за кордон. 

*Стандартні обмеження щодо перебування на території Чеської Республіки недійсні для громадян України, які 
отримали документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні впродовж терміну дії цього 
документу. 

 
2. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

 
3. Перевірити національні регулювання відповідної країни щодо вимог для виїзду дітей, що не досягли 16 річного 
віку. Зокрема, як в Україні, так і Чеській Республіці вимагається нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд 
за кордон від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження 
дитини. У випадку, якщо виїзд не з території України, зазначене доручення/дозвіл мають бути офіційно 
перекладені на мову країни з якої турист відправляється у подорож. 

 
4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні: 

Посольство України в Чеській Республіці 

Адреса: Charlese de Gaulla 29, 160 00 Praha 6. 

телефон: +420 227 020 200 (канцелярія посольства); +420 227 020 212 (консульські питання (довідки)); 

+420 602 224 938 (оперативна служба, виключно в разі загрози життю чи загибелі громадян України). E- 
mail: emb_cz@mfa.gov.ua 
Графік роботи: пн - пт 08:00 - 17:00 

Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://czechia.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними 
посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. 
Для перевірки інформації оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Чеської Республіки. 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_cz@mfa.gov.ua
https://czechia.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/


Сторінка 14 

24, Bulvarno – Kudriavska St. 
01054, Kyiv 
Ukraine 

T: +38 (044) 495 00 60 
T: +38 (044) 365 53 65 
www.coraltravel.ua 

 

 

 
ТУРИ З ВИЛЬОТОМ З МОЛДОВИ 

 
ВАЖЛИВО! 

Перед подорожжю прохання перевіряти вимоги для в’їзду\виїзду\транзиту територією України, Молдови, 
країни тимчасового прихистку та країни до якої вами запланована туристична подорож. 

 
Для здійснення подорожі з країною вильоту/прильоту Молдова громадяни України повинні обов’язково мати: 

- паспорт громадянина України для виїзду за кордон; 

- або право на постійне проживання в Республіці Молдова. 
1. Звертаємо увагу, що: 

Для громадян України діє Безвізовий режим (для пред’явників дипломатичного паспорта, службового паспорта, 
паспорта громадянина України для виїзду за кордон). 

Термін перебування на території Республіки Молдова обмежений 3 місяцями (90 днів) протягом пів року (180 
днів)*. 

Якщо ви вимушено виїхали з України через військову агресію та отримали статус біженця, або тимчасовий 
прихисток в Республіці Молдова, зверніться, будь ласка, до відповідної установи на території держави 
перебування та перевірте можливість виїжджати за межі країни тимчасового прихистку. Деякі країни передбачають 
певні обмеження щодо виїзду та подальшого повернення в країну, що надала прихисток, або отримання в ній 
соціального забезпечення тимчасово переміщеними особами. 

Міністерством закордонних справ України також розміщено інформацію із корисними посиланнями та порадами 
для тимчасово переміщених осіб. Для перевірки інформації виберіть відповідну країну на інтерактивній мапі 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/ 

*Стандартні обмеження на перебування на території Республіки Молдова не дійсні для громадян України, які 
отримали документ про тимчасовий захист і мають право перебувати у країні упродовж терміну дії цього 
документу. 

 
2. Перевірте національні регулювання відповідної країни щодо COVID-19, чи є обмеження на в’їзд чи транзит та 
необхідні для заповнення документи. 

Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України. Звертаємо увагу, що 
ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, транзиту та корисними посиланнями та порадами для 
тимчасово переміщених осіб. Для перевірки інформації виберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. 

4. Контакти закордонних дипломатичних установ України, в яких ви можете отримати інформаційне сприяння і 
консульську допомогу у відповідній країні: 

 
Посольство України в Республіці Молдова 

Адреса: Strada Vasile Lupu 17, Chișinău, Moldova, 2008 

телефон: (+373) 22-58-22-84 (консульський відділ), (+373) 69 64 99 76 (оперативна служба, виключно в 
разі загрози життю чи загибелі громадян України). 
E-mail: emb_md@mfa.gov.ua, consul_md@mfa.gov.ua 
Графік роботи: пн - пт 09:00-18:00 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://moldova.mfa.gov.ua/ 

 
Необхідна інформація постійно оновлюється Міністерством закордонних справ України 
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/. Звертаємо увагу, що ресурс містить інформацію з загальними вимогами в’їзду, 
транзиту та корисними посиланнями та порадами для тимчасово переміщених осіб. Для перевірки інформації 
оберіть відповідний розділ та країну на інтерактивній мапі. 

 
Coral Travel не несе відповідальності за затримки при перетині кордону та інші ситуації, що можуть 
вплинути на участь туристів в турі з вильотом із Молдови. 

http://www.coraltravel.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
mailto:emb_md@mfa.gov.ua
mailto:consul_md@mfa.gov.ua
https://moldova.mfa.gov.ua/
https://tripadvisor.mfa.gov.ua/
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По прильоту Вам необхідно самостійно пройти паспортний контроль і зону митниці. У залі прильоту Вас зустріне 
співробітник приймаючої компанії Bulgarian Tourist Services (BTS з табличкою CORAL TRAVEL. Пред'явіть йому Ваш 
туристський ваучер, і він повідомить Вам інформацію про трансфер – місце розташування та номер Вашого 
транспортного засобу. 
  
Поселення в готель 

У відповідності до міжнародних правил, час поселення в номер у готелі - після 14:00, час виселення з номера - о 12:00, 

незалежно від часу вильоту / прильоту рейсу. 
В деяких випадках час заселення/виселення з готелю може відрізнятися. 

Важливо! Послуги лікарів у готелях є ПЛАТНИМИ! Для отримання безкоштовного обслуговування або компенсації за 

обслуговування готельного лікаря Ви повинні ОБОВ'ЯЗКОВО зв'язатися зі страховою компанією! (контакти вказано у 

страховому полісі) 

 
Переконливо просимо Вас серйозно поставитися до інформаційної зустрічі у готелі, час якої призначить гід. На цій 
зустрічі Ви отримаєте відомості про зворотний трансфер, регіон, можливі екскурсії, заходи безпеки, послуги готелю та 
іншу корисну інформацію.  
У кожному готелі є інформаційний стенд (тека) приймаючої сторони, на якому розміщується інформація про екскурсії, 
зворотній трансфер, виліт та ін. Отримати контактну інформацію гіда і час його перебування у готелі можна з матеріалів 
на інформаційному стенді (у теці) приймаючої сторони.  
Графік проведення екскурсій та їхню вартість Вам повідомить гід при проведенні інформаційної зустрічі в готелі. Уважно 
ознайомтеся з правилами проведення екскурсій та з'ясуйте порядок відмови від оплачених або замовлених екскурсій. 
Інші місцеві компанії також пропонують різноманітні варіанти проведення дозвілля, нерідко за нижчою ціною. Найчастіше 
економія досягається за рахунок відсутності кондиціонера та погано обладнаного транспорту, відсутності страхування, 
російськомовного гіда тощо. Такі компанії можуть не мати ліцензії на здійснення даної діяльності. Придбання 
екскурсійних послуг на території Болгарії є самостійною цивільно-правовою угодою. З'ясуйте всі пов'язані з екскурсією 
деталі до її оплати.  
При виникненні будь-яких питань, пов'язаних з Вашим перебуванням на території Болгарії просимо звертатися до гідів 
приймаючої сторони. 
 
Зворотній трансфер з готелю в аеропорт 
Не пізніше, ніж за один день до закінчення туру, просимо ознайомитися з інформаційним стендом Bulgarian Tourist 
Services / CORAL TRAVEL (як у ваучері) у Вашому готелі для з'ясування інформації про час трансферу, дату та годину 
зворотнього вильоту. Якщо Ви не виявили необхідної інформації, негайно зв'яжіться з офісом приймаючої сторони.  
 
Посольство України в Республіці Болгарія: Головна  

Адреса: 1618, гр. София, жк «Овча купел», ул. Боряна № 29  

Телефон: +359-29-55-93-54, +359-28-18-68-27, +359-28-18-68-50; (+359) 878 015 102 (оперативна служба, виключно 
в разі загрози життю чи загибелі громадян України). 

E-mail: emb_bg@mfa.gov.ua, З консульських питань: consul_bg@mfa.gov.ua 
Графік роботи: з 9.00 до 18.00 
Можливі зміни в контактних даних та графіку роботи, детальніше на сайті: https://bulgaria.mfa.gov.ua/ 
 
Контакти приймаючої сторони 
 
BTS Bulgarian Tourist Services LTD 
Address: BG - 9007 Varna/Golden Sands., Administrative building “Rila” 
Hotline: +359 889 208 331 

 

 
БАЖАЄМО ВАМ ПРИЄМНОГО ВІДПОЧИНКУ! 

 
 

http://www.coraltravel.ua/
mailto:emb_bg@mfa.gov.ua
https://moldova.mfa.gov.ua/

